
سرويس و  گارانتى  خدمات 
Guarantee & Service

المللى  بيـن  گـروه  عضو  سوئد  بيسام  كمپانى 
آسا- ابلوى، با بيش از 75 شعبه و 150 نمايندگى 
رسمى در سرتاسر جهان يكي از پيشگامان ارائه 
دربهاى  و  ورودى  مديريت  مدرن  هاي  حل  راه 
اتوماتيك به شمار ميرود. شركت افزار نوآوران 
بيسام  كمپانى  انحصارى  نماينده  به عنوان  صبا 
از مشتريانى  به منظور تقدير  و  ايران  سوئد در 
گوناگون  محصولات  صحيح،  انتخاب  يك  با  كه 
ارائه  به  اقدام  اند،  برگزيده  را  سوئد  بيسام 
با  روزى  شبانه  نگهدارى  و  سرويس  خدمات 
براى  آزموده  و  مجرب  تيم  يك  از  استفاده 
از  يا هر يك  دربهاى نصب شده توسط شركت 

نمايندگان فروش خود نموده است.
صبا  شركت  نگهدارى  و  سرويس  خدمات  تيم 
آمادگى رفع هرگونه اشكال فنى، تأمين قطعات 
در  سوئد  بيسام  هاى  سيستم  رسانى  روز  به  و 
دارا  را  عزيــزمان  ميهن  جغرافيايى  گستـره 

مي باشد.
پاسخ سريع از سوى تيم هاى خدماتى خدمات 

 helpdesk اضطرارى و خدمات
آمـوزش مشتريــان و برنامـه هـاى حمايـتى

نگهدارى و  سرويس  خدمات  پيشنهاد 

كارت  داراى  بيسام  اتوماتيك  هاى  درب  كليه 
گارانتى هولوگرام دار صبا، داراى 2 سال گارانتى 
ازفروش  و10سال خدمات پس  قيدوشرط  بدون 

خواهند بود. 

همچنين شركت صبا براى تمام مشتريان درب 
پيشنهاد  بودجه،  و  شرايط  هر  با  بيسام  هاى 
مناسبى را ارائه مي دهد. بازديدهاى دورهاى و 
رفع  تجهيزات،  ارتقا  سيستم،  عملكرد  تنظيم 
كليه اشكالات در كمترين زمان، انجام فوريتها و 
بازسازى  و  موردى  صورت  به  اضطرارى  موارد 
ميتواند  كه  است  خدماتى  جمله  از  درب  كلى 
بيسام  دربهاى  مشتريان  به  شركت  اين  توسط 

ارائه گردد.

با ارائه شماره سريال سيستم موجود و با 
از  پس  خدمات  مجاز  مركز  در  نام  ثبت 
ويژه  كارت  دريافت  و  بيسام  فروش 
و  رايگان  بازديد  خدمات  از  سرويس، 
مند  بهره  مركز  اين  اى  دوره  سرويس 

گرديد.

سرويس و خدمات ساير درب هاى اتوماتيك

درب  كه،  كساني  براى  حتى  صبا  شركت 
انتخاب  را  بيـسام  درب  جز  به  اتوماتيـكى 
اند، راه حل هاى متنوعى براى خدمات  كـرده 

سرويس و نگهدارى ارائه مي نمايد.
 (Service Upgrade Kit) تS.U.K بسته خدمات
هاى  سيستم  براى  جايگزين  بسته  عنوان  به 
موجود مورد اشكال با قيمت استثنايى طراحى 
شده و به سادگى مي تواند در تمام درب هاى 
اين  به  گيرد.  قرار  استفاده  مورد  اتوماتيك 
اتوماتيك  هاى  درب  مشتريان  تمامى  ترتيب، 
مي توانند از خدمات ويژه شركت صبا شامل 2 
سال گارانتى و 10 سال خدمات پس از فروش آن 

بهره برند.
بسته  از  صبا  نوآوران  افزار  شركت  پشتيبانى 
بدون  خدمات  كننده  تضمين   ،SUK خدمات 

دردسر اين راه حل جديد خواهد بود .



نصب  اتوماتيك  هاى  درب  اهميت  از  صبا  شركت 
ما  است.  آگاه  شما  كار  يا  زندگى  محل  در  شده 
در  بسزايى  نقش  تردد  در  سهولت  كه  ميدانيم 
انرژى  مديريت  و  ورى  بهره  افزايش  و  آسايش 

مجموعه شما دارد.
اتومبيل  مانند  درست  كه  باشيد  داشته  خاطر  به 
از  اى  مجموعه  با  نيز  اتوماتيك  هاى  درب  شما، 
به  نياز  الكترونيكى،  و  مكانيكى  هاى  سيستم 
تضمين  براى  ريزى شده  برنامه  و  مداوم  سرويس 

عملكرد صحيح و افزايش طول عمر آن دارد.
تيم فنى شركت افزار نوآوران صبا با سابقه طولانى 
هاى  پروژه  پشتيبانى  و  نگهدارى  امرخدمات  در 
ملى و كلان كشور، آمادگى ارائه خدمات در زمينه 
كليه  اتوماتيك  هاى  درب  نگهدارى  و  سرويس 
مشتريان را با راه حل هاى متنوع زير دارامي باشد:

ارائه راه حل هاى اقتصادى متناسب با تمام سطوح 
مشتريان شامل خدمات برنز، نقره اي و طلايي

خدمات  Hotline  س24ساعته، 7 روز هفته
مركز HelpDesk و تنظيم شناسنامه خدمات ارائه 

شده درب
انجام خدمات دوره اي

تأمين قطعات يدكى
به روزرسانى سيستم

آموزش مشتريان

طرح برنز
هاى  درب  تنظيم  و  سرويس  شامل  طرح  اين   
كه  است  معين  زمانى  برنامه  يك  با  اتوماتيك 
مي  تضمين  را  سيستم  مداوم  و  صحيح  عملكرد 

نمايد.
عملكرد  در  اشكالى  قرارداد، چنانچه  اين  قالب  در 
درب، خارج از برنامه سرويس پيش آيد، تنها با يك 
تماس، تيم فني شركت صبا در كوتاهترين زمان در 
كليه  برنز  خدمات  در  يافت.  خواهند  حضور  محل 
قطعات  و  ذهاب  و  اياب  سرويس،  شامل  ها  هزينه 
يدكى به شكل موردى برعهده مشتري خواهد بود.

طرح نقره اى
هاى  درب  كننده  مصرف  طرح،  اين  قالب  در 
ساليانه،  قرارداد  يك  با  تنها  تواند  مي  اتوماتيك 
كليه خدمات فوق را به جز هزينه قطعات يدكى، به 

شكل رايگان دريافت نمايد.

طرح طلايى
هاى  درب  كننده  مصرف  طرح،  اين  قالب  در 
اتوماتيك مي تواند با يك قرارداد خدمات ساليانه، 
نيز  را  يدكي  قطعات  فوق،  خدمات  كليه  بر  علاوه 
اين روش بهترين و  نمايد.  بصورت رايگان دريافت 
صحت  از  اطمينان  براى  حل  راه  ترين  اقتصادى 

عملكرد درب هاى اتوماتيك شما مي باشد.


